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POLITICA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO E
CONTINUITA’ OPERATIVA

ADR TEL

In coerenza con la Politica Integrata del Gruppo ADR, I'Alta Direzione di ADR Tel ha emanato la presente
Politica per la Salute e Sicurezza sul Lavoro e la Continuita Operativa dell’Azienda, che ne definisce gli obiettivi
e gliimpegni.

La Direzione di ADR Tel si pone da sempre come obiettivo quello di fornire soluzioni ICT per le comunita
aeroportuali nel rispetto degli standard definiti dalla Capogruppo ADR, assicurando ai propri lavoratori, al
personale del Gruppo ADR e agli utenti aeroportuali (passeggeri, accompagnatori, operatori aeroportuali)
un’adeguata gestione degli aspetti relativi alla salute e sicurezza sul lavoro e un adeguato livello di servizio a
garanzia della continuita dei servizi della Sala APOC, impegnandosi a:

e soddisfare i requisiti cogenti in materia di salute e sicurezza sul lavoro, di prevenzione e controllo delle
infezioni e di continuita operativa applicabili ai servizi erogati, il rispetto di tutte le leggi e regolamenti
e altri requisiti, sara tenuto sotto controllo tramite I'effettuazione degli Audit Interni, condotti da
personale qualificato, e delle attivita di controllo e sorveglianza;

e perseguire il miglioramento continuo nelle attivita svolte, con particolare attenzione alle condizioni
di salute e sicurezza sul lavoro e alla continuita operativa, misurando sia le performance raggiunte in
un’ottica di ricerca dell’eccellenza e di benessere lavorativo sia la resilienza dell’organizzazione, tale
obiettivo sara assicurato attraverso la misurazione di opportuni indicatori e la valutazione dei risultati
consuntivati a fronte di quanto stabilito nel Piano di miglioramento;

e eliminare i pericoli e ridurre i rischi per la salute e sicurezza dei lavoratori, fornendo condizioni di
lavoro sicure e salubri, tale obiettivo viene perseguito attraverso l'individuazione dei pericoli, la
valutazione dei rischi e delle opportunita e I'investigazione degli infortuni, incidenti e quasi incidenti al
fine di prevenire il loro ripetersi;

e garantire l'integrita e I'efficienza delle apparecchiature ICT, dei locali tecnici di ADR Tel e dei data
center, dal punto di vista della salute e sicurezza e per la garanzia della continuita operativa dei servizi
erogati, tale obiettivo viene perseguito attraverso le attivita di progettazione in conformita alla
normativa, di manutenzione e di controllo dei luoghi di lavoro e dei servizi;

e puntare ad una continua formazione, addestramento, aggiornamento e sensibilizzazione del
personale, per garantire che ciascuno svolga i compiti nelle modalita previste e con responsabilita,
professionalita e consapevolezza, tali aspetti saranno assicurati, con I'ausilio degli audit interni,
attraverso la misura del grado di efficacia della formazione effettuata, nonché attraverso la promozione
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della consultazione e partecipazione del personale nell’attuazione della politica aziendale, nel processo
di valutazione dei rischi e nella definizione delle misure di prevenzione e protezione;

e assicurare che gli appaltatori aderiscano alla presente Politica e rispettino le misure di salute e
sicurezza e di continuita operativa definite dalla Capogruppo ADR e da ADR Tel, tale aspetto sara
assicurato attraverso un’attenta attivita di selezione e controllo dei fornitori sugli aspetti di salute e
sicurezza e continuita operativa, anche attraverso gli audit interni;

e tenere conto, nella gestione delle attivita, dei fattori interni ed esterni all’organizzazione, nonché dei
bisogni/aspettative delle parti interessate, tale aspetto sarda assicurato attraverso 'analisi di contesto
e le azioni in essa identificate;

e operare attraverso idonee misure organizzative, tecniche ed operative atte a garantire la continuita
operativa dei servizi di gestione dell’infrastruttura di rete e dei relativi sistemi e applicativi utilizzati
per la Sala APOC e dei relativi processi di gestione delle disruption e delle emergenze e di
comunicazione, tale obiettivo sara perseguito tramite I’adozione di nuovi elementi (modelli, procedure)
diretti alla realizzazione, all’efficientamento e alla continuita del servizio;

e definire le linee guida strategiche di implementazione della continuita operativa per recuperare e
ripristinare, a seguito di uno scenario contingente, le operazioni a garanzia del funzionamento
dell’infrastruttura, della rete e degli applicativi utilizzati per la Sala APOC e dei relativi processi di
gestione delle disruption e delle emergenze e di comunicazione, tale obiettivo sara assicurato tramite
la definizione di soluzioni, strategie e procedure finalizzate ad assicurare la capacita di operare su base
continuativa, limitare le perdite in caso di gravi interruzioni dell’operativita, recuperare i dati e le funzioni
al fine di ripristinare tempestivamente i servizi.

Fiumicino, 02.05.2022

Il Vice Presidente
E. Sorrenti
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